
団体見学予約受付・受入れ再開のお知らせ 

 

新型コロナウイルス感染症拡大防止のため、休止しておりました団体見学の予約受付・受け入れ

を 11 月 17 日（火）より再開いたします。尚、再開にあたっては、感染防止対策として人数制限の

設定などを実施いたしますので、ご理解ご協力のほど、よろしくお願いいたします。 

 

□概要 

 ・再開日：令和 2年 11月 17日（火） 

 ・見学受入日：平日のみ 

 ・人数制限：１団体あたり 30名まで 

 ・実施プログラム：自由見学 

レインボータウン・ガイドツアー（1回 8名まで） 

             ワークショップ（小・中学生対象、1回 8名まで） 

 

□ご来館時のお願い 

・団体見学は、当面の間、平日の開館時間内（10時～16時）となります。 

・有明水再生センター見学ガイドは、引き続き休止中です。 

・虹の下水道館内は、飲食禁止です。7階展望フロアでの飲食の予約受付も休止とさせていた 

だきます。 

・雨天時のみの団体予約・受入れは中止させていただきます。 

・お申し込み前に、見学予定日に予約できるかなど、お電話でのお問合せをお願いいたします。 

 お問合せ電話番号：03-5564-2458（休館日を除く 10：00～16：00） 

 

 ・入館時の検温にご協力ください。発熱などがある場合は、入館をご遠慮ください。 

 ・館内では、マスクの着用、咳エチケット、手洗いや手指消毒にご協力ください。 

 ・他のお客様との距離を保っての見学をお願いします。（2mを目安） 

 ・エレベータのご使用については、ソーシャルディスタンスにご配慮ください。 

 ・見学の際には、新型コロナ見守りサービスへの登録にご協力ください。 

 

 

新型コロナウイルスの感染症などの影響により、上記内容を変更する場合がございます。 

新しいお知らせは、当館ホームページをご確認ください。 

 

詳しい団体予約のお申込み方法・手順については、当館ホームページ「団体予約のご案内」 

のページをご覧ください。 


